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Das Einzelbiiro hat noch Berechtigung

Officekonzepte. Arbeitsplitze, die man tiglich sucht und teilt. Allgemeine Fliichen, die immer mehr Anteile haben. Riume

fiir sensible Aufgaben. Und Akustiklésungen gegen den Gerduschpegel.

VON URSULA RISCHANEK

ie Biirowelt ist im Um-
D bruch - das Grofraum-
biiro, sprich Open Space
oder Open Landscape, verdringt in
grofien Unternehmen zunehmend
die Klassischen Einzelbiiros. ,Letz-
tere gibt es bei uns nicht mehr,
auch nicht fiir die Vorstéinde*, sagt
Ursula Kuntner, HR-Verantwortli-
che fiir das neue Arbeiten auf dem
Campus der Erste Bank in Wien.
Ein Privileg hitten diese allerdings:
Sie verfiigen jeweils {iber eigene
Schreibtische, bei allen anderen
Mitarbeitern ist innerhalb der so-
genannten Home Bases der einzel-
nen Abteilungen Desk Sharing an-
gesagt. ,Das funktioniert sehr gut,
es sind ja nie alle 4500 Mitarbeiter
gleichzeitig hier”, so Kuntner.
Die Vorteile offener Biirostruk-
« turen seien schnell sichtbar gewor-
den: Im Unterschied zu frither, wo
Mitarbeiter entweder allein oder zu
zweit in ihren Biiros safien, sei die
Kommunikation deutlich schneller
und effizienter geworden. Weiters
hitten sich die Entscheidungswege
aufgrund der kiurzeren Wege be-
schleunigt. Auch fiir die Teambil-
dung sind grofiere Einheiten for-
derlich: ,In Einzelbiiros bekommt
man sowohl vom Alltag im Biiro als
auch von den Kollegen oft nur we-
nig mit", weil Ewald Stiickler, Ge-
schéftsfithrer der Tecno Office
Consult. Ein weiterer Nachteil: Die
Unternehmen seien im Wachstum
beschrénkt. ,Oft kann man ange-
sichts der-geringen Grofie der Bii-
ros keine zusétzliche Person mehr

Standardarbeitsplatz und Teamablage auf dem Ersté-Campus.

dazusetzen“, sagt Stiickler. Beim
Grofiraumbiiro sei die Kapazitits-
grenze nicht so schnell erreicht.
Dass darin aber sehr wohl ein
Stiick Intimitét verloren geht, wis-
sen die Experten. Ganz auf Einzel-
biiros zu verzichten, ist daher nicht
immer die beste Losung, so Stiick-
ler: ,Wo es um Vertraulichkeit
geht, hat es nach wie vor Berechti-
gung.” Etwa in Personalabteilun-
gen, bei Anwilten oder Steuerbera-
tern. Eine Meinung, die auch Alex-
ander Fenzl, Leiter des gewerbli-
chen Maklerteams bei Otto Immo-
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Fliche pro Mitarbeiter. Wurden
friher hierzulande pro Mitarbeiter
durchschnittlich 20 Quadratmeter
Flache angemietet, sind es heute nur
noch 17 bis 18 Quadratmeter, weif
Alexander Fenzl, Leiter gewerbliches
Maklerteam bei Otto Immobilien. Im
Gegensatz dazu hat die Allgemeinflache
(Shared Space) zugenommen: Lag
das Verhéltnis von Arbeitsflache zum
Shared Space frither beim Verhaltnis
80:20, betragt es mit den modernen
Konzepten 50:50.

bilien, vertritt: ,Vertrauliche Ge-
spriche brauchen Einzelbiiros.”
Dem totalen Desk Sharing erteilt
Stiickler ebenfalls eine Absage: ,Ich
finde, Mitarbeiter, die jeden Tag in
der Firma sind, sollten einen fixen
Arbeitsplatz haben.” So wiirden sie
sich das tégliche Abrdumen der Ti-
sche und Zusammenpacken der
Unterlagen sparen. Anders bei Au-
fendienstmitarbeitern, bei denen
Desk Sharing hinsichtlich der Fli-
cheneffizienz schon Sinn habe.

Material schluckt Lirm

Zwei Nachteile werden im Zusam-
menhang mit Grofraumbiiros stets
sofort genannt: der erhéhte Larm-
pegel und die dadurch oft er-
schwerte Konzentration. ,Fiir kon-
zentriertes Arbeiten gibt es bei uns
Ruhezonen und separierte Rédume,

die auch fiir Besprechungen ge-.

nuizt werden kénnen", beschreibt
Kuntner. Jeder kann sich im Be-
darfsfall dahin zuriickziehen. Und
auch der Lirm ist mithilfe moder-
ner Akustikldsungen in den Griff zu
bekommen. Das reicht vom Tep-
pich iiber akustich wirksame Ma-
terialien bei Trennwinden, Stau-
rdumen, Schrankfronten und Bil-
dern. Auch unterschiedlich hohe
Biiromdbel und Absorptionssegel
kénnen den Larmpegel verringern.

Grundsétzlich geht der Trend
weg vom Einzelbiiro und von klei-
nen Sozialrdumen hin zu gréfSeren
Einheiten mit gréfleren gemein-
sam genutzten Fldchen, so Fenzl.
Neben den Arbeitsplitzen seien
eben noch Lounge-, Meetingberei-
che, Kaffee- und Riickzugsecken

oder Bibliotheken gefragt ,Man hat
erkannt, dass auch mit informeller
Kommunikation ein Wissenstrans-
fer stattfindet”, erklart Stiickler.
Beide raten Unternehmen, im Zuge
einer geplanten Ubersiedlung Or-
ganisations- und Arbeitsabliufe
unter die Lupe zu nehmen.

Dass die offenen Biiros an Be-
liebtheit gewinnen, liegt laut Fenzl
auch an gednderten Arbeitsweisen.
»Arbeiten wird dank der modernen
Technologien  ortsunabhéngig®,
sagt der Makler. ,Jeder Mitarbeiter
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hat einen Laptop und kann iiberall
auf dem Campus, also auch im
Café oder auf dem Sonnendeck,
oder daheim arbeiten”, meint
Kuntner. Diese neue Arbeitsweise
war sowohl fiir Mitarbeiter als auch
fiir Fithrungskrifte eine Umstel-
lung. Zum einen habe das Fiihren
auf Distanz eine ganz andere Di-
mension bekommen, zum anderen
sei die Selbstverantwortung der
Mitarbeiter extrem gestiegen. ,, Wir
haben uns aber drei Jahre darauf
vorbereitet.”



