B WORTE DER ZUKUNFT BURO VON MORGEN

COCKPIT DES LEBENS

Vergegenwdrtigt man sich die Geschichte des Biiros in den letzten hundert Jahren,
sieht man zu Beginn des letzten Jahrhunderts die Kontore noch als Anhdngsel der
Produktionsstdtten. Die Evolution der Bilirokonzepte ist voll im Gang - und alles
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as Biiro der Zukunft wird kein Biiro sein, son-

dern eine Plattform und Drehscheibe fir Kom-

munikation, Wissensaustausch und Kreativitat.

Die grofie Herausforderung der Zukunft wird es

fiir Unternehmer sein, Mitarbeiter an ihr Unter-
nehmen zu binden, ohne die Mitarbeiter tiber eine ,Stechuhr”
permanent unter Kontrolle zu haben. Mitarbeiter werden zu
Unternehmer im Unternehmen und werden sich jene Firmen
aussuchen, welche durch entsprechende Ressourcenplatt-
formen die optimalen Moglichkeiten bereitstellen, die Arbeit
der Zukunft optimal zu unterstiitzen.

Klassische Biirostrukturen, wie Zellenbiiros, Open Space und
andere, wird es in 20 Jahren nicht mehr geben. Die Biirowelt
und das Arbeiten der Zukunft werden gepridgt von Arbeitswel-
ten, in die der Mitarbeiter eintauchen kann, um fiir die jeweilige
Aufgabenstellung die optimale Plattform vorzufinden. Nennen
wir es die Biirourlaubswelt: Der Mitarbeiter, welcher beispiels-
weise im Marketing einen kreativen Denkanstof benotigt, geht
nicht in eine Denkerzelle, sondern in einen virtuellen Raum —
eine Art 3D-Welt — und findet sich auf dem Himalaya wieder,
vernetzt mit anderen Kollegen, um in dieser Umgebung die
Herausforderung der gestellten Arbeitsaufgabe zu losen.

Arbeit wird in 20 Jahren nicht mehr als Arbeit empfunden, son-
dern als Teil einer Lebenseinstellung, kombiniert mit Work-Life-
Balance, Gesundheit, Urlaub etc. Die Arbeit wird nicht mehr als
Arbeit empfunden, der Ubergang - etwa zum Urlaubswochen-
ende — wird flieffend, es ist unerheblich, ob ich am Montag oder
Sonntag arbeite, das Ziel ist die vollkommene Auflésung der ak-
tuell bestimmenden Arbeitszeiten. Die Menschen sind miindig
geworden und bestimmen selbst {iber ihr Time-Management.

DAS BURO DER ZUKUNFT — , SINNSTIFTENDE KLAMMER"

Ungebrochen ist die Debatte dartiber, wie das Biiro der Zukunft
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aussehen wird. Stark geprigt von der schnellen Entwicklung
auf dem Gebiet der Technologie, bietet dieses Thema vor al-
lem Platz fiir Visionen von technisierten Wianden und Mébeln
bis hin zu der Vorstellung, der Mensch selbst kdnne irgend-
wann per implantierten Chips seinen Computer quasi unter
der Haut bei sich tragen. Die Praxis hinsichtlich der Gestaltung
von Bilirordiumen wird jedoch auch in der Zukunft deutlich
konventioneller aussehen, als man erwartet.

Betrachtet man die heutige Arbeitswelt, lassen sich bestimmte
Tendenzen erkennen, die Einfluss auf die weitere Entwicklung
des Bliros haben werden. Projekt- und Teamarbeit, mit der
Moglichkeit zu temporéarer zurtickgezogener Einzelarbeit, wer-
den die Arbeitsabldufe immer mehr priagen. Gleichzeitig wird
Fiihrung kiinftig mehr durch klare Zielvorgaben denn durch
Anwesenheit erfolgen. Die zukiinftigen raum- und arbeitsplatz-
prigenden Attribute werden Kommunikation, Wertschépfung
und Verdnderungsfihigkeit sein. Ein effizienter Informations-
und Wissenstransfer erlangt immer grofere Bedeutung bei den
Arbeitsprozessen. Dabei wird sich das Kommunikationsverhal-
ten noch stiarker als heute von formalen zu informellen, direk-
ten Kommunikationswegen entwickeln.

Das Biiro wird sich immer mehr zur Kommunikationszentrale
entwickeln, zu einem Ort, an dem die Begegnungsqualitit im
Vordergrund steht. Gerade, weil die Arbeitswelt immer stdrker
nach den Erfordernissen von Mobilitit und Flexibilitit funk-
tioniert, mussen Biiros Identifikation ermdglichen und als
ysinnstiftende Klammern” fungieren. u
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